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Mobiler Tierpflege- / Betreuungsvertrag

Zwischen der natiirlich tierisch (nachfolgend Auftragnehmer oder NT)
und

dem Tierbesitzer/-halter (nachfolgend Auftraggeber oder Tierhalter)

Name, Vorname

wird folgende Vereinbarung geschlossen:

§1 Vertragsgegenstand

(1) Gegenstand des Vertrages ist die Pflege/Betreuung des Tieres/der Tiere (im Folgenden nur: das Tier) des
Tierhalters in deren Wohnung/Haus. In der Regel werden die Tiere in dem Haushalt des Tierhalters betreut. Die
Pflegebestandteile (Ausgang, Spiel etc.) werden an die Eigenart und Personlichkeit des Tieres angepasst.

(2) Bei Vertragsunterzeichnung bzw. spatestens vor Beginn der Betreuung wird ein Tierhalterdatenblatt sowie fiir

jedes zu betreuendem Tier ein Tierdatenblatt vom Tierhalter ausgefillt. Diese Datenblatter werden zum Vertrag

genommen und sind ebenfalls wesentliche Vertragsbestandteile.

§2 Betreuungszeitraum / -kosten

(1)

Die Betreuung soll stattfinden vom bis . Der Betreuungszeitraum

betragt somit __ Tage. Das voraussichtliche Betreuungsentgelt betrdgt Euro. (wird von NT ausgefiillt.) Das
voraussichtliche Betreuungsentgelt ist vom Tierhalter vorab bis spatestens einen Tag vor Betreuungsbeginn
auf das Bankkonto bei der NT eingehend zu tiberweisen. Nach Absprache kann dieser Betrag auch in Bar zum
Betreuungsbeginn der NT libergeben werden. Nur mit der Variante ,Uberweisung” ist es dem Auftraggeber
gefs. moglich die Rechnung beim Finanzamt steuerlich geltend zu machen. Am Ende der Betreuungszeit
erhélt der Tierhalter eine Rechnung liber das tatsachliche Betreuungsentgelt. Geleistete Vorauszahlungen
werden entsprechend angerechnet. Ein eventuell vorhandener Restbetrag ist vom Tierhalter sofort netto in
bar oder per Uberweisung zu bezahlen.

Bankverbindung bei Uberweisung:

Postbank Hamburg e IBAN: DE35 2001 0020 0707 3652 01 e BIC: PBNKDEFF

Sollten Mehrkosten anfallen (bspw. aus der Tierpflege oder durch Verlangerung) sind diese gemaR den
bekannten Allgemeinen Geschaftsbedingungen zu zahlen. Dies gilt besonders auch fiir alle Kosten, die in
Verbindung mit einer tierarztlichen Versorgung anfallen.
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§3 Zusicherungen und Pfllchten

(1) Der Tierhalter sichert zu, dass das Tier, soweit es sich dabei um einen Hund handelt, stubenrein ist, beim
Ausgang sozialvertraglich ist und Gber die sog. Grundgehorsamkeit verfiigt.

(2) Der Tierhalter sichert zu, dass das Tier, soweit es sich dabei um eine Katze handelt, stubenrein und an
Wohnungen gewdhnt ist.

(3) Die NT verpflichtet sich, das Tier art- und verhaltensgerecht laut Tierschutzgesetz sowie dessen
Nebenbestimmungen zu betreuen.

(4) Der Tierhalter sichert zu, dass das Tier frei von ansteckenden Krankheiten ist.

(5) Dartiber hinaus sichert der Tierhalter zu, dass eine ordnungsgemaRe Haftpflicht-Versicherung fiir das
Pflegetier besteht. Ein Versicherungsnachweis ist der NT auf Wunsch vorzulegen.

(6) Sollte sich zwischen Unterzeichnung des Vertrages und dem Beginn der Betreuung Anderungen am
Betreuungsumfang bei dem Tier ergeben, so ist der Tierhalter verpflichtet dies unverziiglich der NT zu melden.
Hierunter fallen u. a. aufgetretene Krankheiten oder spezielle Medikamentengabe. Die NT hat dann das Recht
ohne etwaige Regressanspriiche des Auftraggebers vom Vertrag zuriick zu treten.

§4 Information

(1) Die NT verpflichtet sich, bei Auftreten von schwerwiegenden Problemen (pl6tzliche Krankheit des Tieres,
auffallige Verhaltensianderung, etc.) den Tierhalter oder dessen Kontaktperson umgehend zu benachrichtigen.

(2) Der Tierhalter hat das Recht sich wahrend der Betreuungszeit bei der NT nach dem Wohl des Tieres zu
erkundigen. Die NT verpflichtet sich wahrheitsgemalie Aussagen hierliber zu machen.

(3) Der Tierhalter kann eine Vertrauensperson zu benennen, welche die NT kontaktieren kann falls eine Situation
eintritt welches schnelle Handeln erfordert.

(4) Der Tierhalter wiinscht regelmiBige Fotos von betreutem Tier/Tieren 0 ja — alle Tage 0 nein
§5 Notfall

(1) Ist weder der Tierhalter noch die auf dem Tierhalterdatenblatt entscheidungsberechtigte Person innerhalb
einer angemessenen Frist erreichbar und hélt die NT eine tierarztliche Behandlung fiir dringend notwendig, so
willigt der Tierhalter bereits jetzt ein, dass die NT namens, im Auftrag und auf Rechnung des Auftraggebers das
Tier in Behandlung bei dem auf dem Tierhalterdatenblatt benannten Tierarzt geben darf. Ist dieser nicht
erreichbar, so ist die NT berechtigt einen anderen Tierarzt oder Tierklinik aufzusuchen.

(2) Im Falle einer tierarztlichen Behandlung, ...

O besteht mit dem Tierarzt des Tierhalters die Zahlungsvereinbarung ,auf Rechnung" oder ,per Lastschrift /
SEPA*

O sichere ich zu, dass ich fiir die entstehenden Kosten aufkommen werde.
Gleichzeitig wird eine Kaution von Euro vereinbart welche die Kosten einer Erstversorgung decken
soll. Diese ist zum Beginn der Betreuungszeit der NT auszuhandigen.
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Die NT sichert ihrerseits zu, dass diese nur fir eine tierarztliche Behandlung verwendet wird. Der nicht in
Anspruch genommene Betrag wird dem Auftraggeber nach der Betreuungszeit wieder zuriickgegeben. 6

Ubernimmt die entscheidungsermichtigte Person die Bezahlung der Tierarztkosten Hiermit tibernehme ich,
(entscheidungsermachtigte Person) die Bezahlung der Kosten fiir den Tierarzt / Tierklinik.

Datum / Unterschrift der entscheidungsermachtigten Person
§6 Vertraulichkeit, Sorgfalt

(1) Die NT verpflichtet sich, Gber alle ihr im Rahmen ihrer Tatigkeit flir den Tierhalter auf Grundlage dieses
Vertrages bekannt gewordenen Informationen auch nach Ablauf der Vertragsdauer Stillschweigen zu bewahren.
Gleiches gilt umgekehrt.

(2) Die NT verpflichtet sich auch, die anvertrauten Tiere nur mit gréR3ter Sorgfalt zu behandeln.

(3) Der Tierhalter erklért sich mit der Aufnahme und (elektronischen) Speicherung der in diesem Vertrag und ggf.
in der Zusatzvereinbarung erhobenen Daten einverstanden. Die Daten diirfen im Rahmen der
Vertragsabwicklung bspw. im Krankheitsfall an den Tierarzt weitergegeben werden.

§7 Haftung
(1) Die NT bestétigt, dass eine Betriebshaftpflichtversicherung besteht.

(2) Die NT haftet fuir Sachschiaden und Schiaden an den in Obhut gegebenen Tieren nur soweit, als diese Schiden
auf Vorsatz oder grob fahrlassiges Handeln der NT oder deren Erfiillungsgehilfen zurlickzufiihren sind.

(3) Fur Spielzeug und Zubehor des Tieres wird seitens der NT keine Haftung Glbernommen.

(4) Die NT haftet nicht fur durch die Tiere verursachte Schiaden oder Kosten. Sie ist von sdmtlichen mit dem
Pflegetier in Verbindung stehenden Anspriichen Dritter seitens des Tierhalters freizustellen. Trotz gro3ter
Sorgfalt kann das Risiko eines Entlaufens oder Erkrankung nicht ganzlich ausgeschlossen werden. Eine Haftung
seitens der NT besteht jedoch nicht.

(5) Im Ubrigen gelten die Haftungsbestimmungen der Tierpflege-AGB, die ausdriicklich Bestandteil dieses
Vertrages sind.

(6) Sollte die Betreuung bei der NT stattfinden und der Tierhalter am Ende der vereinbarten Betreuungszeit die
Tiere nicht abholen, so wird die NT automatisch damit beauftragt die Tiere bis zur Riickkehr, maximal jedoch 7
Tage, weiter zu pflegen. Ab diesem Tag gilt ein 1 %-facher Betreuungssatz. Sollte auf Grund Belegung die weitere
Betreuung am Ort der NT nicht moglich sein oder die Karenzzeit von 7 Tagen (iberschritten werden, so ist die NT
berechtigt das Pflegetier an ein Tierheim zu tbergeben.

§8 Riicktritt vom Vertrag

(1) Sollte die NT aus Griinden von Krankheit oder anderen nicht vorhersehbaren und von ihr zu
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vertretenden Grinden (Quarantine auf Grund von Pandemie, wie z.B. Corona, oder andere Ursachen) nicht in
der Lage sein die Betreuung oder vereinbarte Betreuungstermine wahrzunehmen, so kann die NT vom Vertrag
zuriicktreten ohne dass der Auftraggeber Regressanspriiche oder Schadensersatz an die NT stellen kann. Die NT
hat den Tierhalter unverziiglich zu informieren.

(2) Sollte der Tierhalter aus Griinden von Krankheit oder anderen nicht vorhersehbaren und von ihm zu
vertretenden Grunden (Quarantine auf Grund von Pandemie, wie z.B. Corona, oder andere Ursachen) nicht in
der Lage sein seine Reise antreten zu kénnen, so kann er vom Vertrag zurlicktreten, ohne dass hierbei
Rechtsanspriiche auf Leistung oder Schadensersatz entsteht. Er ist jedoch verpflichtet, umgehend der
Betreuungsperson Bescheid zu geben.

(3) Der Tierhalter hat das Recht bis zu einem Zeitpunkt von mehr als 14 Tagen vor dem vereinbarten
Betreuungsbeginn von dem Vertrag folgenlos zurilicktreten. Bei einem Ricktritt von 2 bis 14 Tagen vor
Betreuungsbeginn besteht ein Schadensersatzanspruch in Héhe von 25% des vereinbarten Betreuungspreises.
Bei einem Riicktritt von einem Tag vor Betreuungsbeginn erhéht sich der Schadensersatzanspruch auf 50% des
vereinbarten Betreuungspreises. Falls der Tierhalter keine Stornierung vornimmt oder eine Absage von weniger
als 24 std. erfolgt werden die gesamten Betreuungskosten in Rechnung gestellt.

§9 Datenschutz / Einwilligung zur Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten

(1) Ich bin damit einverstanden, dass die nattirlich tierisch, Schoppen 9, 34369 Hofgeismar meine
personenbezogenen Daten speichern und verarbeiten darf. Die Daten diirfen nicht an dritte Personen
weitergegeben werden, und sind auf Aufforderung unverziiglich zu I6schen.

(2) Der Tierhalter willigt ein, dass Fotos vom betreuten Tier/Tiere in die Homepage, etc. der NT eingestellt
werden diirfen. Der Tierhalter bleibt hierbei anonym und es wird ggfs. ausschlielich der Name des Tieres,
Tierart, Rasse sowie Datum/Zeitraum veroffentlicht.

Oja/0Onein

Ort, Datum Tierhalter (Auftraggeber)

§10 Sonstige Angaben Verbleib Schliissel nach Betreuungsende:

Sonstige Anmerkungen:
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